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Zarzad Banku Spoétdzielczego
Szanowni Panstwo,

W zwigzku z wejsciem w zycie Rekomendacji ,U” Komisji Nadzoru Finansowego, Zwigzek
Rewizyjny Bankdow Spoétdzielczych im. F. Stefczyka realizujgc swojg statutowg dziatalno$¢ zwraca sie
do bankéw spoétdzielczych z ofertg przeprowadzenia szkoled w tym zakresie.

Harmonogram szkolen:

Delegatury Temat: ,,Rekomendacja U — Warsztat - praktyczne aspekty
(prosze zakresli¢ wybrang) wdrozenia Rekomendacji w Banku Spétdzielczym.
Problemy - rozwigzania.”
[JRzeszéw 23.01.2015
OOlsztyn 06.02.2015
OBydgoszcz 13.02.2015
COWarszawa 20.02.2015
CWroctaw 27.02.2015
CIKrakow 02.03.2015
CLublin 09.03.2015

Temat szkolenia:

Szkolenie: ,Rekomendacja U — Warsztat - praktyczne aspekty wdrozenia Rekomendacji w Banku
Spétdzielczym. Problemy — rozwigzania.” poprowadzi Katarzyna Kasztelan-Przybylska. Szkolenie
bedzie obejmowac nastepujace zagadnienia:

Rekomendacja U a Bancassurance 2015.
Jak oferowaé ubezpieczenia w banku w Swietle obowigzkéw i zakresu odpowiedzialnosci bankow
wynikajgcych z Rekomendacji U. Rekomendacja "U" KNF a proces sprzedazy ubezpieczen w banku.
e Jakie korzysci uzyskasz poprzez udziat w szkoleniu?
Poznasz najnowsze dane o rynku bancassurance.
Poznasz optymalny model relacji Bank - Ubezpieczyciel w swietle Rekomendacji U.

w N e

Poznasz nowe zasady odpowiedzialnosci organdw banku za prawidtowe wdrozenie i
stosowanie Rekomendacji ,,U”.

4. Poznasz istote dziatania produktéw ubezpieczeniowych i ich znaczenie dla dziatalnosci
bankowej.

e Komu rekomendujemy szkolenie?
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Wtadzom Banku, Pracownikom dziatéw: sprzedazy, osobom wspétdziatajgcym z towarzystwami
ubezpieczeniowymi.

e Jak przebiega szkolenie?
Zajecia sg prowadzone w formie wykfadu, z wykorzystaniem przyktadéw z praktyki bancassurance.
Po szkoleniu mozesz korzysta¢ ze wsparcia trenera (kontakt mailowy przez 14 dni od zakonczenia
szkolenia) materiaty w pliku pdf.

e Kto prowadzi szkolenie?
Katarzyna Kasztelan Przybylska cztonek zespotu bancassurance PIU od 2009 roku, Dyrektor Biura
Bancassurance Concordii od 2008 -2013, Dyrektor Departamentu Bancassurance Banki Spoétdzielcze
Uniga.

e Program szkolenia:
Rynek bancassurance w Polsce
Przyczyny Rekomendacji U - nieprawidtowosci bancassurance
Rola ubezpieczer w banku.

A w N

Podstawy prawne bancassurance w Polsce:
- Rekomendacja U,
- Ustawa o posrednictwie ubezpieczeniowym a Status agenta ubezpieczeniowego
- Ustawa deregulacyjna i przepisy dotyczace szkolen i egzaminéw dla oséb wykonujacych
czynnosci agencyjnych.
5. Obowigzki banku wynikajace z tresci Rekomendacji U:
- Obowigzki informacyjne
- Karty produktu - ksztatt i tres¢
- Swoboda klienta co do wyboru ubezpieczyciela, ubezpieczenia, jego zakresu i rezygnacji z
ochrony
- Pozycja prawna banku wobec klienta (ubezpieczajgcy czy posrednik ubezpieczeniowy) a
zakres obowigzkéw
6. Optymalny model bancassurance w Swietle Rekomendacji U.
7. Wynagrodzenie banku (wysokos$¢ wynagrodzenia, sposéb obliczania, wynagrodzenie banku
jako posrednika ubezpieczeniowego (agenta, zakres obowigzku ujawniania wysokosci
wynagrodzenia).

Koszt uczestnictwa w szkoleniu:

Koszt uczestnictwa w szkoleniu 1 osoby wynosi: 400 zt + 23% VAT.

Cena szkolenia obejmuje: koszty obiadu i przerwy kawowej.
Koszty podrdzy pokrywane sg przez Bank delegujacy.
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Miejsca szkolen:

Krakow: miejsce szkolenia zostanie podane w terminie pdzniejszym;

Bydgoszcz: miejsce szkolenia zostanie podane w terminie pdzniejszym;
Warszawa: Goldenfloor, 15 pietro, Al. Jerozolimskie 123 A;

Lublin: PZMot ul. B. Prusa 8;

Rzeszéw: ul. ptk Leopolda Lisa Kuli 16, 35-025 Rzeszow;

Wroctaw: Hotel Vega, ul. Grabiszyriska 251, Wroctaw;
Olsztyn: sala konferencyjna BPS, sala 101, ul. Marsz. J. Pitsudskiego 32.

Informacje o szkoleniowcy:

Katarzyna Kasztelan-Przybylska

0Od 2009 cztonek zespotu bancassurance w ramach zespotu przy Polskiej Izbie Ubezpieczen.
W ramach zespotu wspéttworca |, 1l i Il Rekomendacji bancassurance, aktywny cztonek
Zespotu. Prowadzgca panele w konferencjach Bancassurance, warsztaty w zakresie
bancassurance, aktywna w dwdch kadencjach Rady Programowej Osrodka Doradztwa i
Edukacji dedykowanego Bankom Spétdzielczym.

Autorka artykutéw o bancassurance

od 2008 do 20013 roku . - Dyrektor Biura Bancassurance - Petnomocnik Zarzadu.
Odpowiedzialna za zbudowanie i organizacje bancassurance w Concordii dla Bankdw
Spétdzielczych i komercyjnych. W obszarze Bancassurance w Concordii, odpowiedzialna za
negocjowanie strategicznych kontraktéw z Bankami Komercyjnymi, Bankami Spoétdzielczymi
oraz ze Zrzeszeniami Bankdw Spoétdzielczych. Opracowata wraz z zespotem program
warsztatow dla Bankow i Ubezpieczycieli. Sukces wdrozenie ponad 250 umoéw agencyjnych w
Bankach.

W Concordii od 2001 do 2013 praktycznie od etapu powstania Firmy odpowiadata za budowe
a potem rozwdj sieci sprzedazy, awansujgc kolejno wspottworzyta Biuro Sprzedazy i
Marketingu, budowata i zarzgdzata Biurem Organizacji i Wsparcia Sprzedazy.

Z rynkiem ubezpieczeniowym zwigzana od 1997 roku - prace w ubezpieczeniach rozpoczeta
jako Agent.

Od stycznia 2014 r. do 31.12.2014 petnita funkcje Dyrektora Departamentu Sprzedazy
Bancassurance -Banki Spodtdzielcze w Uniga. Odpowiedzialna za organizacje od podstaw
wspotpracy w ramach bancassurance w segmencie spoétdzielczym.

Ukonczyta ekonomie ze specjalnoscia planowanie i zarzadzanie na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu, a takze Studium Podyplomowe z Ubezpieczenn Gospodarczych.
Prywatnie dumna mama dorostych cérek, nastawiona na wspodtprace i wspieranie sieci
sprzedazy.
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Zgtoszenia:

Uprzejmie prosze o przesyfanie zgtoszen (pisemnie, faksem lub e-mail) na poszczegdlne adresy,
adekwatnie do miejsca szkolenia:

e  Wroctaw - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spétdzielczych im. Franciszka Stefczyka —
Delegatura we Wroctawiu, Pl. Nowy Targ 28, 50-141 Wroctaw, Tel/fax: 71 344 32 56, email:
zrbswroclaw@op.pl

e Krakow - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spétdzielczych im. Franciszka Stefczyka — Delegatura w

Krakowie, ul. Szlak 65, 31-153 Krakdw, Tel.: 12 633 27 04, email: kusmierz@zrbs.pl

e Bydgoszcz - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spoétdzielczych im. Franciszka Stefczyka — Delegatura
w Bydgoszczy, ul. Chodkiewicza 89/91, 85-950 Bydgoszcz, Tel/fax.: 52 323 52 52, email:
zwrewb@wp.p!

e Warszawa - Zwigzek Rewizyjny Bankdw Spoétdzielczych im. Franciszka Stefczyka w Warszawie,
ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa, Tel.: 22 326 12 02, Tel/fax: 22 629 52 65, email:

sekretariat.zrbs@wp.pl

e Olsztyn - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spétdzielczych im. Franciszka Stefczyka — Delegatura w
Olsztynie, Al. Marszatka J. Pitsudskiego 32, 10-578 Olsztyn, Tel/fax: 89521 81 25, email:

zrbs.olsztyn@poczta.internetdsl.pl

e Lublin - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spétdzielczych im. Franciszka Stefczyka — Delegatura w
Lublinie, ul. Gtowackiego 35, 20-060 Lublin, Tel. Dyrektor Delegatury Antoni Korzeniowski
698 635 087, email: a_korzeniowski@wp.pl

e RzeszOow - Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spétdzielczych im. Franciszka Stefczyka — Delegatura w
Rzeszowie, ul. Zygmuntowska 9, 35-025 Rzeszéw, Tel. Dyrektor Delegatury Stefan Chudy
698 635 083, email: stefanchudy@onet.eu

W zatgczeniu: Karta zgtoszenia

SERDECZNIE ZACHECAM DO UDZIAtU W SZKOLENIU

Zatgczam pozdrowienia

Prezes Zarzadu
ZRBS im. F. Stefczyka w Warszawie

Piotr Huzior
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Zgloszenie uczestnictwa w szkoleniu
z zakresu Rekomendacji U

Nazwa Banku:
Ulica
NQZWA i @dreS | e e e e e e e e e e e
Banku Spétdzielczego
Poczta:
NIP: e e e
Telefon
Faks
Email
Harmonogram szkolen:
Delegatury Temat: ,Rekomendacja U — Warsztat - praktyczne aspekty
(prosze zakresli¢ wybrang) wdrozenia Rekomendacji w Banku Spétdzielczym.
Problemy - rozwigzania.”
[Rzeszéw 23.01.2015
Clolsztyn 06.02.2015
CIBydgoszcz 13.02.2015
CWarszawa 20.02.2015
OWroctaw 27.02.2015
ClKrakéw 02.03.2015
ClLublin 09.03.2015

Zglaszamy udziat nastepujgcych oséb:

L.p. Nazwisko i imie uczestnika




