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WSTEP

1. Procedura dokonywania zgtoszenn wewnetrznych i podejmowania dziatah nastepczych (dalej: ,Procedura”)
zostaje wprowadzona w Zwigzku Rewizyjnym Bankow Spdétdzielczych im. F. Stefczyka w Warszawie (dale;j:

,Pracodawca”) na podstawie art. 24 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistéw, dalej ,ustawa”.

2. Pracownik/wspotpracownik potwierdza, ze zapoznat sie z Procedurg i zobowigzuje sie do jej stosowania.

Przyktad oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 1 do Procedury.

1§.

Definicje poje¢ uzywanych w Procedurze

llekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1) dzialaniu nastepczym - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez Pracodawce lub organ publiczny
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania $rodkow
finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszeh zewnetrznych i

podejmowania dziatan nastepczych;

2) dzialaniu odwetowym - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w
kontekscie zwigzanym z praca, ktdre jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode

sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

3) informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszito lub prawdopodobnie dojdzie w
podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjaciji
poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista
utrzymuije lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczaca préby ukrycia

takiego naruszenia prawa;

4) informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje na temat planowanych

lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

5) kontekscie zwigzanym z pracg - nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszie dziatania zwigzane
z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy lub petienia stuzby
u Pracodawcy, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢

doswiadczenia dziatah odwetowych;
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6) organie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzagdowe;,
terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek samorzgdu terytorialnego, inne organy panstwowe
oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do

podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy;

7) osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazang w
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg

osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

8) osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra pomaga
sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie zwigzanym z pracq i ktérej pomoc nie powinna

zostac ujawniona;

9) osobie powigzanej z sygnalista - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ dziatan
odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

10) postepowaniu prawnym - nalezy przez to rozumie¢ postepowanie toczace sie na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci postepowanie karne, cywilne, administracyjne,
dyscyplinarne lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczgce sie na podstawie
regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w

szczegolnosci antymobbingowych;

11) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci

publicznej;

12) zgloszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgtoszenie

zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

13) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Pracodawcy

informacji o naruszeniu prawa;

14) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw

Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

2§.

Przedmiot zgtoszenia wewnetrznego.

1. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie
prawa, dotyczace:

1. korupciji;
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13.

14.

zaméwien publicznych;

ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

ochrony $rodowiska;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu

terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy

panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki
z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

oraz inne dziatania lub zaniechania, ktére w ocenie osoby dokonujgcej zgtoszenia, uwazane sg

za istotne.

38.
Sygnalista

1. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa

uzyskang w kontek$cie zwigzanym z praca, w tym:

1.
2.

N o o &

9.

10.
11.

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawne;;

przedsigbiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspaélnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

stazysta;

wolontariusz;

praktykant.
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2. Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, w przypadku zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa
zwigzanego z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy,
lub petnienia stuzby u Pracodawcy lub juz po ich ustaniu. Pracodawca informuje osobe ubiegajgcy sie
0 prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Sswiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy o Procedurze
w sposob przyjety w zaktadzie pracy, to jest przez poinformowanie o miejscu umieszczania Procedury

na stronie internetowej www.zrbs.pl.

4§.

Rodzaje zgtoszen wewnetrznych

Zgtoszenia wewnetrzne dzieli sie na:

a. zgtoszenia jawne, zawierajgce dane sygnalisty,
b. zgtoszenia anonimowe, nie zawierajgce danych sygnalisty.

5§.

Sposoby przekazywania zgloszenn wewnetrznych przez sygnaliste

1. Pracodawca udostepnia sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych, ktore:
a. zapewniajg kompletnos¢, poufnos¢ i integralnosé danych, w tym ich zabezpieczenie przed
dostepem os6b nieupowaznionych,
b. pozwalajg na przechowywanie informacji w sposéb trwaty w celu umozliwienia prowadzenia
dalszego postepowania wyjasniajgcego.
2. Sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych:
a. forma pisemna,
b. forma ustna,
3. Zgloszenia pisemne mogg by¢ dokonane:
a. w postaci papierowej ztozonej bezposrednio Pracodawcy lub przestane listem na adres
Pracodawcy: Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spoétdzielczych im. F Stefczyka, ul. Mokotowska 14,
00-561 Warszawa, — w miare mozliwosci — z oznaczeniem na kopercie: ,poufne” albo ,,do rgk
wtasnych osoby przyjmujgcej zgtoszenia naruszenia prawa” lub w przeznaczonej do tego
skrzynce podawczej znajdujgcej sie w siedzibie Pracodawcy oraz w Delegaturach.

b. w postaci elektronicznej — na skrzynke e-mail Pracodawcy: zgitoszenia@zrbs.pl, wowczas

zgtoszenie moze by¢ dokonane z niewskazujgcego na dane adresata adresu e-mail,
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Zgtoszenia ustne mogg by¢ sktadane, podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego na
wniosek sygnalisty, osobie lub podmiotowi upowaznionemu przez Pracodawce do przyjmowania
zgtoszeh wewnetrznych, o ktérych mowa w § 7, w terminie do 14 dni od dnia ztozenia wniosku.
Zgtoszenie ustne, o ktérym mowa w ust. 4 moze zostaé nagrane lub zaprotokotowane za zgodag
sygnalisty w formie nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub kompletnej i dokfadnej
transkrypcji rozmowy przygotowanej przez osobe lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych, o ktérych mowa w § 7.

Sygnalista moze odpowiednio dokona¢ sprawdzenia, poprawy i zatwierdzenia transkrypcji albo

protokotu rozmowy lub spotkania dotyczgcego ztozonego zgtoszenia poprzez jego podpisanie.

6§.

Tre$¢ zgtoszenia wewnetrznego

Sygnalista powinien, w miare mozliwosci, dokona¢ zgtoszenia wewnetrznego zgodnie z przyktadem
stanowigcym Zatacznik nr 2 do Procedury.
Zgtoszenie wewnetrzne moze zosta¢ udokumentowane zebranymi przez sygnaliste dowodami i moze

zawiera¢ wykaz swiadkow.

7§.

Osoba lub podmiot upowaznione do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych

Pracodawca moze upowaznic:
a. wewnetrzng jednostke organizacyjng

b. osobe,

do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych (dalej: ,osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania

zgtoszeh wewnetrznych”).

O udzieleniu upowaznienia osobie lub podmiotowi wskazanemu w ust. 1 Pracodawca informuje ogoét
os6b uprawnionych do sktadania zgtoszen wewnetrznych w sposéb u niego przyjety.
Przyktad upowaznienia do przyjmowania w imieniu Pracodawcy zgtoszeh wewnetrznych, zachowania
poufnosci i tajemnicy oraz zasad przetwarzania danych osobowych stanowi Zalacznik nr 3 do
Procedury.
Obowigzkiem osoby lub podmiotu upowaznionego do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych jest w
szczegolnosci:

a. przyjmowanie zgtoszen wewnetrznych,

b. prowadzenie rejestru zgtoszeh wewnetrznych,

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA



c. weryfikacja zgtoszen wewnetrznych (podziat na zgtoszenia bezprzedmiotowe i zgtoszenia
wymagajgce dalszych dziatan),
d. informowanie sygnalisty o przyjeciu zgtoszenia naruszenia.

5. W przypadku gdy zgtoszenie bedzie miato dotyczy¢ osoby upowaznionej do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych, wowczas zgtoszenie powinno by¢ dokonane bezposrednio do Prezesa Zarzadu
Zwigzku Rewizyjnego Bankow Spoldzielczych im. Franciszka Stefczyka na adres email:
huzior@zrbs.pl.

6. W przypadku gdy zgtoszenie bedzie miato dotyczyé czionkéw Zarzadu Zwigzku Rewizyjnego Bankéw
Spotdzielczych im. Franciszka Stefczyka, wéwczas powinno by¢ dokonane na adres email:

radanadzorcza@zrbs.onmicrosoft.com.

8§.

Jednostka lub osoba upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych

1. Pracodawca moze upowaznic:
a. wewnetrzng jednostke organizacyjng

b. osobe

do podejmowania dziatan nastepczych (dalej: ,osoba lub jednostka upowaznione do podejmowania

dziatan nastepczych”) w ramach zgtoszenia wewnetrznego dokonanego u Pracodawcy.

2. O udzieleniu upowaznienia osobie lub jednostce wskazanej w ust. 1 Pracodawca informuje ogét oséb
uprawnionych do skfadania zgtoszen wewnetrznych w sposéb u niego przyjety.

3. Przykiad upowaznienia do podejmowania dziatah nastepczych, zachowania poufnosci i tajemnicy oraz
zasad przetwarzania danych osobowych stanowi Zatacznik nr 4 do Procedury.

4. Dziatania nastepcze obejmujg w szczegdlnosci:

a. prowadzenie postepowania wyjasniajgcego,
wszczecie kontroli lub innego postepowania, przewidzianego u Pracodawcy,
wystepowanie o dodatkowe informacje,

inne dziatania majgce na celu wyjasnienie ztozonego zgtoszenia,

© o o o

spetnienie obowigzku informacyjnego wynikajgcego z przepisbw wynikajacych z
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,RODO”)
oraz przepisow innych aktéw prawnych wydanych w zakresie RODO,

f. przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej,

g. zamkniecie procedury,

h. zapewnienie poufnosci sygnaliscie, osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie, osobie pomagajacej w

dokonaniu zgtoszenia i osobie powigzanej z sygnalista.
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Osoba lub jednostkg upowazniong do podejmowania dziatan nastepczych moga by¢ te same osoby lub
podmioty, ktére zostaly upowaznione do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych, jezeli zapewniajg

bezstronnosc.

9§.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych prowadzi rejestr zgtoszen
wewnetrznych. Przyktad Rejestru zgtoszen wewnetrznych stanowi:

a. w przypadku gdy Pracodawca upowazni osobe lub podmiot do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych inng niz osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan
nastepczych - Zatacznik nr 5 do Procedury,

b. w przypadku gdy Pracodawca upowazni te samg osobe lub jednostke zaréwno do
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, jak i do podejmowania dziatan nastepczych —
Zatacznik nr 6 do Procedury.

Wopisu do rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje sie na podstawie zgtoszenia wewnetrznego.
Rejestr zgtoszen wewnetrznych prowadzi sie w wybrany przez Pracodawce sposob lub sposoby, w
szczegolnosci:

a. w formie elektronicznej — w postaci np.: edytowalnych plikéw w formie MS Word, Excel itp.,

b. winnej, przyjetej u Pracodawcy formie.

Dane osobowe oraz pozostate dane zawarte w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po

zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

10§.

Tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa

Po przyjeciu zgtoszenia wewnetrznego, osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych dokonujg wstepnej weryfikacji zgtoszenia (podziat na zgtoszenia bezprzedmiotowe i
zgtoszenia wymagajgce podjecia dziatan nastepczych).
Procedura weryfikacji moze zostaé¢ zakonczona z uwagi na uznanie zgtoszenia za bezprzedmiotowe,
w szczegolnosci w zwigzku ze stwierdzeniem, ze przyktadowo sygnalizowane naruszenie:

a. nie mogto mie¢ miejsca z obiektywnych powodow,
nie byto merytoryczne (wykracza poza zakres, o ktérym mowa w § 2 Procedury),
nie zawiera informacji o naruszeniu uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca,

miato na celu wytgcznie obrazenie innej osoby,

® a o T

zawiera zbyt mato informaciji, aby podjg¢ postepowanie wyjasniajgce czy dziatania nastepcze.
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3. Po przyjeciu zgtoszenia wewnetrznego, osoba lub podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych potwierdza sygnaliscie przyjecie zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac
potwierdzenie. O ile sygnalista nie okresli formy oczekiwanej korespondencji, osoba lub podmiot
upowazniony do przyjmowania zgtoszen naruszen dokona wyboru potwierdzenia przyjecia zgtoszenia:
na adres poczty elektronicznej wskazany w zgtoszeniu, w formie pisemnej lub w innej formie
zapewniajgcej skuteczne dostarczenie informaciji sygnalidcie.

4. W przypadku uznania, ze zgtoszenie wewnetrzne nie jest bezprzedmiotowe, osoba lub podmiot
upowazniony do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych przekazuje sprawe do rozpoznania osobie lub
jednostce upowaznionej do podejmowania dziatah nastepczych lub podejmuje samodzielnie dziatania
nastepcze, o ile jest rowniez osobg lub jednostkg upowazniong do podejmowania dziatan nastepczych.

5. Podczas rozpatrywania zgtoszen wewnetrznych wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do
dotozenia nalezytej starannosci, aby unikng¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych i
bezpodstawnych oskarzen, niemajgcych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z
zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikow i oséb, ktérych zgtoszenie

dotyczy.

11§.

Postepowanie wyjasniajace

1. Osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych prowadzi postepowanie
wyjasniajgce w celu ustalenia rzeczywistych okolicznosci naruszenia prawa.

2. W toku postepowania wyjasniajgcego osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatah
nastepczych pozyskuje informacje niezbedne do wyjasnienia sprawy od pracownikow i
wspotpracownikédw i nastepnie podejmuje decyzje co do sposobu zatatwienia sprawy, bedacej
przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego.

3. Postepowanie wyjasniajgce obejmuje (w zaleznosci od okolicznoéci stanu faktycznego) miedzy innymi:

a. odebranie wyjasnien od sygnalisty, o ile jest to mozliwe.

b. odebranie wyjasnien od osoby, ktérej dotyczy lub moze dotyczy¢ zgtoszenie,

c. odebranie wyjasnien od swiadkéw zgtoszonego naruszenia, wskazanych w zgtoszeniu,

d. uzyskanie informacji w formie pisemnej lub elektronicznej od przetozonych/wspotpracownikow

mogacych mie¢ zwigzek z naruszeniem lub wiedze o naruszeniu,

e. uzyskanie dokumentéw i danych niezbednych do wyjasnienia przedmiotu zgtoszenia,

f. analize dokumentéw i danych,

g. inne czynno$ci wyjasniajace,

h. ewentualne przekazanie zgtoszenia wewnetrznego do organu publicznego wiasciwego do

podjecia dziatan nastepczych.
4. Dziatania w ramach postepowania wyjasniajgcego sg protokotowane. Przyktad Protokotu postepowania

wyjasniajgcego stanowi Zatgcznik nr 7 do Procedury.
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Po zakoniczeniu postepowania wyjasniajgcego i ustaleniu przyczyn i powodoéw naruszenh, osoba lub
jednostka upowazniona do podejmowania dziatah nastepczych przedstawia Pracodawcy zalecenia co
do dziatan nastepczych majgcych na celu usuniecie skutkbw naruszenia i unikniecie w przysztosci
podobnych przypadkéw naruszen. Decyzje o dalszym postepowaniu podejmuje Pracodawca.

Osoba lub jednostka upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych przedstawia sygnaliscie
informacje zwrotng na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan
w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego
lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego— w terminie 3
miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba Zze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.

O ile sygnalista nie okresli formy oczekiwanej korespondenciji, osoba lub jednostka upowazniona do
przyjmowania dziatan nastepczych dokona wyboru przekazania tej informacji: na adres poczty
elektronicznej wskazany w zgtoszeniu, w formie pisemnej, w innej formie zapewniajgcej skuteczne
dostarczenie informaciji sygnaliscie.

Podczas podejmowania dziatan nastepczych wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do
dotozenia nalezytej starannosci, aby unikng¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych i
bezpodstawnych oskarzenh, niemajgcych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z
zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikow i oséb, ktérych zgtoszenie

dotyczy.

12§.

Poufnos¢ zgltoszen

Pracodawca uniemozliwia nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetej
zgtoszeniem oraz zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia i osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie. Ochrona poufnosci dotyczy wszystkich informacji, na
podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ takich osob.

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszern wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych oraz
przetwarzania danych osobowych oséb moga by¢ dopuszczone wytgcznie osoby posiadajgce pisemne
upowaznienie Pracodawcy. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

13§.

Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych wynikajg z obowigzujgcych u Pracodawcy przepiséw o

ochronie danych osobowych.
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Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen
wewnetrznych.
Dane osobowe sygnalisty oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegajg
ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.
Dane osobowe sygnalistow oraz osob objetych zgtoszeniem sg przetwarzane na podstawie art. 8 ust.
4 i nast. ustawy o ochronie sygnalistow oraz art. 6 ust. 1 lit. F RODO (prawnie uzasadniony interes
Pracodawcy jako administratora danych).
W przypadku zgtoszenia zawierajgcego dane osobowe sygnalisty, osoba lub jednostka upowazniona
do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia informuje o
przetwarzaniu danych osobowych, celu przetwarzania i podstawie prawnej takiego dziatania
przedkiadajgc klauzule RODO dla sygnalisty zgodnie z przyktadem stanowigcym Zatacznik nr 8 do
Procedury.
W przypadku zgtoszenia zawierajgcego dane osobowe innych oséb, osoba lub jednostka do
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych lub osoba upowazniona do podejmowania dziatan nastepczych
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia lub w terminie 7 dni od dnia pozyskania informaciji o
koniecznosci przetworzenia danych osobowych innych oséb informuje o przetwarzaniu danych
osobowych, celu przetwarzania i podstawie prawnej takiego dziatania przedktadajgc klauzule RODO
dla:
a. osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie - zgodnie z przykladem stanowigcym Zalgcznik nr 9 do
Procedury,
b. osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia - zgodnie z przyktadem stanowigcym Zatacznik
nr 10 do Procedury,
c. osoby powigzanej z sygnalista — zgodnie z przykladem stanowigcym Zatacznik nr 11 do
Procedury.
Pracodawca po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia
dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie
usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie
majg one znaczenia dla sprawy.
Pracodawca stosuje rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajgce przechowywanie danych
osobowych sygnalisty oddzielnie od dokumentu lub innego nosnika informacji obejmujacych
zgtoszenie, wigczajgc w to, w odpowiednim przypadku, usuniecie z tresci dokumentu lub innego
nosnika danych osobowych sygnalisty.
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych
oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez Pracodawce przez okres 3 lat
po zakohczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatahh nastepczych lub zakohczono dziatania nastepcze, lub po

zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
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14§.

Anonimowosé, w tym postepowanie ze zgtoszeniami anonimowymi

Zapewnia sie catkowitg anonimowos$¢ sygnalisty oraz wszelkich szczegétow dotyczgcych naruszeh

prawa.

Zabronione sg jakiekolwiek dziatania Pracodawcy, jego pracownikéw lub innych osdb dziatajacych w

imieniu Pracodawcy zmierzajgce lub moggce zmierza¢ do odkrycia lub ujawnienia tozsamosci

sygnalisty lub oséb wskazanych w zgtoszeniu wewnetrznym.

Do $rodkdéw zapewniajgcych zachowanie anonimowo$ci osoby zgtaszajgcej naruszenie prawa zalicza

sie réwniez przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych.

W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostata zgloszona anonimowo, a nastepnie doszio do

ujawnienia tozsamosci sygnalisty i doswiadczyt on dziatarn odwetowych, przystuguje mu ochrona przed

takimi dziataniami, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca

przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania

zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Wyjatek od wskazanej powyzej zasady zachowania poufnosci stanowi sytuacja, w ktérej bezwzglednie

obowigzujgce przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa wymagajg ujawnienia informagciji

dotyczacych naruszenia prawa wtasciwym organom lub gdy nastgpi powierzenie przyjmowania lub

analizy zgtoszonych naruszenia prawa wykwalifikowanemu podmiotowi zewnetrznemu na podstawie

zawartej umowy powierzenia danych osobowych pomiedzy Pracodawcg a takim podmiotem

zewnetrznym.

W przypadku zgtoszenia anonimowego odstepuje sie od:

a. potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania (§ 10 ust. 3 Procedury),

b. przedstawienia sygnaliscie informacji zwrotnej na temat planowanych lub podjetych dziatan
nastepczych i powodéw takich dziatah (§ 11 ust. 7 Procedury),

c. przediozenia sygnaliscie Klauzul RODO (§ 13 ust. 5 pkt Procedury).

W pozostatym zakresie stosuje sie przepisy Procedury.

158.
Zakaz dzialah odwetowych - pracownik

Kazdemu sygnaliscie bedgcemu pracownikiem przystuguje peina ochrona przed dziataniami
odwetowymi, jak réwniez przed prébami lub grozbami zastosowania takich dziatan.
Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie mogg

by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:
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odmowie nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace
na czas okreslony — w przypadku gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa;

obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

przeniesieniu pracownika na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracownika;

niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze;

przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

mobbingu;

dyskryminaciji;

niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie;

dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztodci pracy w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;
spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia débr osobistych, w szczegdlnosci

dobrego imienia sygnalisty.

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie do osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby

powigzanej z sygnalistg.
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16§.
Zakaz dziatan odwetowych - wspétpracownik

Jezeli praca jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku prawnego innego niz stosunek pracy,
sygnalista nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego. Za niekorzystne traktowanie uwaza sie w takim wypadku w szczegélnosci rozwigzanie,
wypowiedzenie lub odmowe nawigzania stosunku prawnego, na podstawie ktérego jest lub ma byé
Swiadczona praca przez sygnaliste, chyba ze druga strona stosunku prawnego udowodni, ze kierowata
sie obiektywnymi powodami.

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie do osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalista.

17§.

Zgtoszenia zewnetrzne i ujawnienia publiczne

Pracodawca informuje, ze kazda z oséb uprawnionych do dokonania zgtoszenia wewnetrznego ma
réwniez prawo do dokonania zgtoszenia zewnetrznego.

Organem publicznym przyjmujagcym zgtoszenia zewnetrzne jest Rzecznik Praw Obywatelskich albo
organ publiczny.

Szczegodtowe informacje o zasadach dokonywania zgtoszen zewnetrznych Rzecznikowi Praw
Obywatelskich znajdujg sie w ustawie oraz na stronie internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich.

Szczegotowe informacje o zasadach dokonywania zgtoszen zewnetrznych organowi publicznemu
znajdujg sie w ustawie oraz na stronie internetowej organu publicznego. Organ publiczny ustala
procedure przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktéra
okresla w szczegdlnosci tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi
anonimowo.

Sygnalista ma prawo do ujawnienia publicznego na zasadach okreslonych w ustawie.

§18

Postanowienia koncowe

Integralng czescig niniejszej Procedury sg Zatgczniki.
Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci osobom wykonujgcym
prace w sposoéb przyjety u Pracodawcy, tj. poprzez umieszczenie jej w katalogu ,Dokumenty” w aplikaciji

.Lotus”, a po jej wejsciu w zycie tj. od dnia 25 wrzesnia 2024 r.
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3. W zakresie przekazania Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o
naruszeniu prawa — Procedura wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 roku.

4. Pracownikom/wspoétpracownikom udostepnia sie dostep do niniejszej Procedury, do Zatgcznikow do
niniejszej Procedury oraz do tekstu ustawy o ochronie sygnalistéw w kazdym czasie.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedurg zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy
oraz dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych
naruszenia wewnetrzne Unii, przepisy Kodeksu pracy, Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu

karnego i inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
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Zatacznik nr 1 do Procedury’

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Procedura

Zwigzek Rewizyjny Bankow Spoétdzielczych
im. F. Stefczyka w Warszawie

Oswiadczenie pracownika/wspotpracownika

Ja, nizej podpisanaly oswiadczam, ze:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

zapoznatem sie/zapoznatam sie z Procedurg dokonywania zgtoszen wewnetrznych i podejmowania
dziatan nastepczych (dalej: ,Procedura”) obowigzujacag w Zwigzku Rewizyjnym Bankdéw Spétdzielczych
im. F. Stefczyka w Warszawie (dalej: ,ZRBS”) i zobowigzuje sie do jej przestrzegania,

w petni rozumiem postanowienia Procedury,

udzielono mi wszelkich wyjasnien dotyczacych Procedury oraz jej stosowania,

udostepniono mi dostep do tresci przepiséw regulujgcych zasady dokonywania zgtoszen wewnetrznych
i podejmowania dziatah nastepczych, zgtoszenh zewnetrznych i ujawnieh publicznych,

zobowigzuje sie postepowac zgodnie z procedurg w sytuacjach przewidzianych w Procedurze,
zostatem poinformowany o osobie lub osobach, ktére zostaty wyznaczone do przyjmowania zgtoszenia

naruszen przepisow.

(podpis Pracownika/wspotpracownika)

"W ramach wprowadzania niniejszej Procedury pracownicy/wspotpracownicy Zwigzku Rewizyjnego Bankéw Spdtdzielczych
im. F. Stefczyka w Warszawie zostang zapoznani z niniejszg Procedurg przez jej przekazanie na wiasciwe stuzbowe adresy
e-mail. Niniejsze oswiadczenia bedg zbierane jedynie od nowozatrudnianych pracownikdéw/wspdtpracownikéw wraz z
wejsciem w zycie niniejszej Procedury.
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Zafgcznik nr 2 do Procedury

Zgtoszenie wewnetrzne

Zwigzek Rewizyjny Bankow Spétdzielczych

im. F. Stefczyka w Warszawie

ZGLOSZENIE WEWNETRZNE

Rodzaj zgtoszenia:
o Jawne (podam imie, nazwisko i inne moje dane osobowe)’,

o Anonimowe (nie podaje danych osobowych)*

(* prosze zaznaczy¢ odpowiednie)

Informacje dotyczace Zgtaszajagcego (jesli znajduje zastosowanie):

1. Moje imie i nazwisko (nie jest wymagane w przypadku zgtoszenia anonimowego):

Informacje dotyczace zdarzenia objetego Zgtoszeniem:

3. Kiedy i gdzie doszto do naruszenia prawa:
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6.

10.

11.

Szczegotowy opis naruszenia prawa:

Wskazanie innych informaciji, jakimi dysponuje Zgtaszajacy, ktére mogg okazac sie pomocne w procesie

rozpatrywania zgtoszenia naruszenia prawa (np.: dokumenty wskazujgce na naruszenie prawa):

Wskazanie innych informaciji, jakimi dysponuje Zgtaszajgcy, ktére mogg okazac¢ sie pomocne w procesie

rozpatrywania zgtoszenia naruszenia prawa:
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12. Czy powiadomitas/-e$ juz kogos o tym naruszeniu?

TAK* NIE*

(* prosze zaznacz odpowiednie)

Jesli zaznaczytas/-e§ TAK — prosze wskaz organ/instytucje/osobe, ktéra zostata poinformowana

0 sprawie:

(nazwa organu, imie i nazwisko osoby poinformowanej, dane kontaktowe, inne dane)

13. Wybieram nastepujaca forme potwierdzenia przyjecia mojego zgtoszenia lub informacji zwrotnej:
1) na adres poczty elektronicznej wskazany w ZglOSZeniu: ..........cooiiiiiii i

2) W formie PiSEMNE) NA AAMES: .. ..o e e

Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgtoszenia:

1) posiadam uzasadnione przekonanie, ze ujawnione informacje o naruszeniach prawa sg prawdziwe,

2) dokonuje ujawnienia w kontekscie zwigzanym z praca,

3) ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnitam/em wszystkie znane mi fakty
i okolicznosci dotyczgce przedmiotu zgtoszenia wewnetrznego,

4) mam swiadomos¢, ze osoba, ktora poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia nieprawdziwych
informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zados$¢éuczynienia za naruszenie dobr
osobistych od sygnalisty,

5) mam swiadomos¢, ze kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia

prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

data i czytelny podpis Zgtaszajgcego (nie dotyczy zgtoszenia anonimowego)

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA
19



Zafgcznik nr 3 do Procedury

Upowaznienie do przyjmowania zgloszen wewnetrznych

Zwigzek Rewizyjny Bankow Spétdzielczych

im. F. Stefczyka w Warszawie

UPOWAZNIENIE

Ja nizej podpisana/-y:

(imie i nazwisko Pracodawcy/osoby upowaznionej do dziatania w imieniu Pracodawcy)

niniejszym upowazniam:

(imig i nazwisko, stanowisko)

do przyjmowania zgloszen wewnetrznych dotyczacych naruszenia prawa, w szczegolnosci do
podejmowania nastepujgcych czynnosci:
1) przyjmowanie zgtoszen wewnetrznych,
2) prowadzenie rejestru zgtoszen wewnetrznych,
3) weryfikacja zgtoszen wewnetrznych (podziat na zgtoszenia bezprzedmiotowe i zgtoszenia wymagajace
dalszych dziatan),

4) informowanie sygnalisty o przyjeciu zgtoszenia wewnetrznego.

Na podstawie art. 27 ustawy o ochronie sygnalistow:

1) zobowigzujge Panig/Pana do zachowania nalezytej staranno$ci w celu uniemozliwienia
nieupowaznionym osobom uzyskania dostepu do informac;ji objetych zgtoszeniem;

2) zobowigzuje Panig/Pana do ochrony poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac tozsamosc¢ takich osdb;

3) upowazniam Panig/Pana do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych oraz przetwarzania danych

osobowych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu;
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4) zobowigzuje Panig/Pana do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére
uzyskano w ramach przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego, w ramach ktérego swiadczono prace lub ustugi.

W zwigzku z powierzeniem wykonania powyzszych czynno$ci:
1) ponosi¢ Pani/Pan bedzie odpowiedzialnos¢ za nalezyte i zgodne z przepisami prawa ich wykonanie,
2) jest Pani/Pan obowigzanal/y do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére
uzyskata/ w ramach przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywata/ Pani/Pan te prace,
3) jest Pani/Pan obowigzanaly do przestrzegania Procedury,
4) jest Pani/Pan obowigzanaly do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych z zachowaniem nalezytej

starannosci.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, moze by¢ Pani/Pan zwolnional/y z zachowania tajemnicy w

zakresie objetym zgtoszeniami wewnetrznymi, w zakresie i na zasadach wskazanych w tych przepisach.

Bez zgody ZRBS nie moze Pani/Pan przenie$¢ swoich uprawnien ani w catosci, ani w czesci na osoby trzecie.

(data oraz podpis osoby udzielajgcej upowaznienia)
Jestem swiadomaly tego, ze:

1) postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze stanowi¢ naruszenie przepisow ustawy
o ochronie sygnalistow oraz innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, jak rowniez moze
rodzi¢ odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg na zasadach ogélnych,

2) w przypadku naruszenia poufnosci ZRBS bedzie uprawniony do dochodzenia ode mnie naprawienia szkody
wyniktej z naruszenia na ogolnych zasadach,

3) po ustaniu stosunku pracy obowigzek zachowania tajemnicy w zakresie informacji o naruszeniu prawa

nadal trwa, chyba, ze informacje te stang sie powszechnie znane.

Przyjmuje upowaznienie i zobowigzuje do wykonywania swoich obowigzkéw zgodnie z przepisami prawa

i ustanowiong Procedurg:

(data i podpis osoby upowaznionej)
PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA
21



Zafgcznik nr 4 do Procedury

Upowaznienie do podejmowania dziatan nastepczych

Zwigzek Rewizyjny Bankow Spétdzielczych

im. F. Stefczyka w Warszawie

UPOWAZNIENIE

Ja nizej podpisana/-y

(imie i nazwisko Pracodawcy/osoby upowaznionej do dziatania w imieniu Pracodawcy)

niniejszym upowazniam:

(imie i nazwisko, stanowisko)

do dziatania jako osoba odpowiedzialna za podejmowanie dziatan nastepczych, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7
8)

prowadzenie postepowania wyjasniajgcego,

wszczecie kontroli lub innego postepowania, przewidzianego w ZRBS,

wystepowanie o dodatkowe informacije,

inne dziatania majgce na celu wyjasnienie ztozonego zgtoszenia,

spetnienie obowigzku informacyjnego wynikajgcego z przepiséw wynikajgcych z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,RODO”) oraz przepiséw innych aktéw prawnych
wydanych w zakresie RODO,

przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej,

zamkniecie procedury,

zapewnienie poufnosci sygnaliscie, osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie, osobie pomagajgcej

w dokonaniu zgtoszenia i osobie powigzanej z sygnalista.

Na podstawie art. 27 ustawy o ochronie sygnalistow:

1) zobowigzuje Panig/Pana do zachowania nalezytej starannosci w celu uniemozliwienia

nieupowaznionym osobom uzyskania dostepu do informac;ji objetych zgtoszeniem;
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2) zobowigzuje Panig/Pana do ochrony poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ takich osob;

3) upowazniam Panig/Pana do podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych
osobowych sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu;

4) zobowigzuje Panig/Pana do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére
uzyskano w ramach podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego, w ramach ktérego swiadczono prace lub ustugi.

W zwigzku z powierzeniem wykonania powyzszych czynno$ci:
1) ponosi¢ Pani/Pan bedzie odpowiedzialno$¢ za nalezyte i zgodne z przepisami prawa ich wykonanie,
2) jest Pani/Pan obowigzanaly do zachowania tajemnicy w zakresie informaciji i danych osobowych, ktére
uzyskata/ w ramach podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywata/ Pani/Pan te prace,
3) jest Pani/Pan obowigzanaly do przestrzegania Procedury,
4) jest Pani/Pan obowigzanaly do podejmowania dziatan nastepczych z zachowaniem nalezytej

starannosci.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, moze by¢ Pani/Pan zwolnionaly z zachowania tajemnicy w
zakresie objetym zgtoszeniami wewnetrznymi i dziataniami nastepczymi w zakresie i na zasadach wskazanych

w tych przepisach.

Bez zgody ZRBS nie moze Pani/Pan przenies¢ swoich uprawnieh ani w catosci, ani w czesci na osoby trzecie.

(data oraz podpis osoby udzielajgcej upowaznienia)
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Jestem swiadomaly tego, ze:
1) postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami, moze stanowi¢ naruszenie przepisow ustawy
o ochronie sygnalistow oraz innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, jak rowniez moze
rodzi¢ odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach ogélnych,
2) w przypadku naruszenia poufnosci ZRBS bedzie uprawniony do dochodzenia ode mnie naprawienia
szkody wyniktej z naruszenia na ogdlnych zasadach,
3) po ustaniu stosunku pracy obowigzek zachowania tajemnicy w zakresie informacji 0 naruszeniu prawa

nadal trwa, chyba, ze informacje te stang sie powszechnie znane.

Przyjmuje upowaznienie i zobowigzuje do wykonywania swoich obowigzkéw zgodnie z przepisami prawa

i ustanowiong Procedurg:

(data i podpis osoby upowaznionej)
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Zafgcznik nr 5 do Procedury

Rejestr zgfoszen wewnetrznych

Rejestr zgloszen wewnetrznych

Numer

zgtoszenia

Przedmiot
naruszenia

prawa

Dane osobowe
sygnalisty
(jesli zostaty
podane w
zgltoszeniu
jawnym) oraz
osoby, ktoérej
dotyczy
zgtoszenie,
niezbedne do
identyfikacji
tych osob

Adres
sygnalisty do
kontaktu

Data
dokonania

zgtoszenia

Osoba
prowadzaca
dziatania

nastepcze

Informacja o
podjetych
dziataniach

nastepczych

Data
zakonczenia

sprawy

Inne
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Zafacznik nr 6 do Procedury

Rejestr zgioszen wewnetrznych

Rejestr zgloszen wewnetrznych

Dane
Informac
osobowe Dane Data . Osoba/pod
] Data jao ]
sygnalisty | osobowe Data ) przekaza . miot
o Adres do | potwierdze _ podjetyc Data
Nr. _ (jesli osoby, dokonania _ nia prowadzac
Przedmiot ] kontaktu ] nia _ ) h Status Ocena | zakohcze _
Lp. | zgtoszen _ zostaty ktérej zgtoszenia | informacj ) ] a ) Uwagi
] naruszenia z otrzymania | . | dziatania | sprawy sprawy nia
ia podane w | dotyczy ) wewnetrzn _|izwrotnej postepowa
) | sygnalistg zgtoszenia ch ] sprawy
zgtoszeni | zgtoszeni ego ] (do 3 nie
(do 7 dni) o nastepcz
u e miesiecy) H nastepcze
c
jawnym) Y
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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Status sprawy:

=

4 4 8 3 0

nowa
w toku

zawieszona
zakohczona
wznowiona

umorzona
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Zafgcznik nr 7

Protokét z czynnosci postepowania wyjasniajacego

(data, miejscowosc)

PROTOKOL
Z CZYNNOSCI POSTEPOWANIA WYJASNIAJACEGO

W sprawie zgtoszenia z dnia ...........cccoeiiiiininen, , dokonanego Przez ..........c.cocoiiiiiiiiiiiiiiiiian :

/dokonanego anonimowo” (‘prosze wybrac odpowiednio)

Data wptyniecia zgtoszenia:
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Data zakonczenia postepowania wyjasniajgcego:

Data, podpis osoby upowaznionej do podejmowania dziatari nastepczych
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Zafgcznik nr 8

Klauzula informacyjna RODO dla Sygnalisty

Na podstawie art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej — ,RODO”) .......covviiiiiiiiiiiiiieenn,

informuje, jak ponize;.

1. Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zwigzek Rewizyjny Bankoéw Spétdzielczych
im. F. Stefczyka z siedzibg w Warszawie - NIP 526-12-81-495, REGON 010713264.

2. Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powofat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowac sie piszac na adres:

zgtoszenia@zrbs.pl

3. Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza udostepnione przez Panig/Pana w zgtoszeniu dane osobowe oraz inne dane
niezbedne do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i podjecia dziatahh nastepczych oraz ochrony

sygnalisty, os6b pomagajacych w zgtoszeniu lub powigzanych z sygnalista.

4. Cel przetwarzania danych, zrédio pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgtoszen,

c) w celu realizacji obowigzkdéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust. 1 lit. a RODO jezeli przekaze Pani/Pan dobrowolnie swoje dane osobowe w przypadku
wczesniejszego zgtoszenia anonimowego,

c) art. 6 ust. 1 lit. a w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistbw RODO w zakresie ujawnienia
Pani/Pana tozsamosci Sygnalisty za Pani/Pana zgoda,

d) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjadnianie Zgtoszer o naruszeniach oraz prowadzenie dziatan nastepczych,

e) art. 9 ust. 2 lit. a RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przekaze Pani/Pan

dobrowolnie dane osobowe szczegdlnej kategorii,
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f) art. 9 ust. 2 lit. f RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych szczegélnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

g) art. 9 ust. 2 lit. g RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z waznym

interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku z tym

Pani/Pana dane moga by¢ udostepniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa

b) osobom, wewnetrznej jednostce organizacyjnej lub podmiotowi, ktérym Administrator powierzyt
przetwarzanie danych, a ktére wykonujg zadania w zakresie przyjmowania zgtoszen, prowadzenia

postepowan wyjasniajgcych i dziatan nastepczych.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgtoszen wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakornczono dziatania
nastepcze, lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie

14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo Zzgdania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:
Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do organizacji

miedzynarodowych.
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Zafgcznik nr 9

Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie

Na podstawie art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”) .....cccvviiiiiiiiiiininennnn.

informuje, ze:

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spoétdzielczych
im. F. Stefczyka z siedzibg w Warszawie - NIP 526-12-81-495, REGON 010713264.

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé sie piszgc na adres:

zgtoszenia@zrbs.pl

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego i podjecia dziatan nastepczych oraz ochrony sygnalisty, os6b pomagajgcych w
zgtoszeniu lub powigzanych z sygnalistg, w zwigzku z tym, Ze jest Pan/Pani osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie,
czyli zostat Pan/Pani wskazany w zgtoszeniu jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba,

z ktorg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana.

4. Cel przetwarzania danych, zrédio pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgtoszen,

c) w celu realizacji obowigzkdéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgtoszen o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastepczych,

c) art. 6 ust. 1lit. a RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust. 2 lit. a RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegdlnej kategorii,

e) art. 9ust. 2lit. fRODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie Pan/Pani

danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
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f) art. 9 ust. 2 lit. g RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z waznym
interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufnosci Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku z tym

Pani/Pana dane mogg by¢ udostepniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa

b) osobom lub podmiotom, z ktérymi Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a ktére swiadczg ustugi

w zakresie przyjmowania zgtoszen, prowadzenia postepowan wyjasniajacych i dziatan nastepczych.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgtoszen wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie

14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo Zgdania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:
Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pana/Pani danych do panstwa trzeciego ani do organizaciji
miedzynarodowych.
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Zafgcznik nr 10

Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia

Na podstawie art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”) ......coviviiiiiiiiiiiiiiieaee

informuje, ze:

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spoétdzielczych
im. F. Stefczyka z siedzibg w Warszawie - NIP 526-12-81-495, REGON 010713264.

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powofat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowal sie piszac na adres:

zgtoszenia@zrbs.pl

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego i podjecia dziatah nastepczych oraz ochrony sygnalisty, os6b pomagajgcych
w zgtoszeniu lub powigzanych z sygnalistg, w zwigzku z tym, Ze jest Pan/Pani osobg pomagajgca w dokonaniu

zgtoszenia.

4. Cel przetwarzania danych, zrédio pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgtoszen,

c) w celu realizacji obowigzkdéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgtoszen o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastepczych,

c) art. 6 ust. 1lit. a RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust. 2 lit. a RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegdlnej kategorii,

e) art. 9ust. 2lit. fRODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie Pan/Pani

danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA
34



f) art. 9 ust. 2 lit. g RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z waznym

interesem publicznym.

5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufnosci Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku z tym

Pani/Pana dane mogg by¢ udostepniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa

b) osobom lub podmiotom, z ktérymi Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a ktére swiadczg ustugi

w zakresie przyjmowania zgtoszen, prowadzenia postepowan wyjasniajacych i dziatan nastepczych.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgtoszenh wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie

14 dni od chwili ustalenia, Zze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo Zzgdania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy

przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:
Administrator nie zamierza przekazywac Pana/Pani danych do panstwa trzeciego

ani do organizacji miedzynarodowych.

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA
35



Zafgcznik nr 11
Przyktad klauzuli informacyjnej RODO — Osoba powigzana z sygnalista

Na podstawie art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej - “RODO”) ......oviiiiiiiiiiiiiiiiiea,

informuje, ze:

1.Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zwigzek Rewizyjny Bankéw Spoétdzielczych
im. F. Stefczyka z siedzibg w Warszawie - NIP 526-12-81-495, REGON 010713264.

2.Inspektor Ochrony Danych (o ile jest inaczej kontakt, np. email do administratora)
Administrator powofat Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowal sie piszac na adres:

zgtoszenia@zrbs.pl

3. Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane, niezbedne do przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego i podjecia dziatah nastepczych oraz ochrony sygnalisty, os6b pomagajgcych

w zgtoszeniu lub powigzanych z sygnalistg, w zwigzku z tym, Ze jest Pan/Pani osobg powigzang z sygnalista.

4. Cel przetwarzania danych, zrodio pozyskania danych i podstawy prawne

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych,

b) w zwigzku z realizacjg obowigzku prowadzenia rejestru zgtoszen,

c) w celu realizacji obowigzkdéw prawnych administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow,

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie,
weryfikowanie oraz wyjasnianie Zgtoszen o naruszeniach oraz prowadzenie dziatah nastepczych,

c) art. 6 ust. 1lit. a RODO jezeli przekaze Pan/Pani dobrowolnie dodatkowe dane osobowe,

d) art. 9 ust. 2 lit. a RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przekaze Pan/Pani
dobrowolnie dane osobowe szczegdlnej kategorii,

e) art. 9ust. 2lit. fRODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistow jezeli przetwarzanie Pan/Pani
danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

f) art. 9 ust. 2 lit. g RODO w zwigzku z art. 8 ust. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw jezeli przetwarzanie
Pan/Pani danych osobowych szczegdlnej kategorii jest niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z waznym

interesem publicznym.

PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH - ZRBS IM F. STEFCZYKA 36



5. Udostepnienie danych osobowych

Administrator zapewnia poufnosci Pani/Pana danych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem. W zwigzku z tym

Pani/Pana dane moga by¢ udostepniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa

b) osobom lub podmiotom, z ktérymi Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a ktére swiadczg ustugi

w zakresie przyjmowania zgtoszen, prowadzenia postepowan wyjasniajgcych i dziatarh nastepczych.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem oraz dane oraz pozostate informacje w rejestrze
zgtoszen wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami,

Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie

14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zgdania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy

przetwarzania. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.
9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego:

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pana/Pani danych do panstwa trzeciego ani do organizacji

miedzynarodowych.
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